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Identifikacné Udaje prevadzkovatela:

Spolo¢nost DCCS, s.ro, so sidlom: Namestie slobody 11, 81106 Bratislava, Slovenska
republika, 1CO: 35757086, zapisana v obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Il
vodd. Sro, viozka ¢. 18227/B (dalej len ,DCCS"), spractiva vo svojich informacnych systémoch,
ako prevadzkovatel, osobné (idaje svojich klientov v stlade s platnymi prévnymi predpismi.

Udel spractivania osobnyich tidajov:

. DCCS, ako poskytovatel platobnych sluzieb, je podla § 88 zakona ¢. 492/2009 7.z,

0 platobnych sluzbach povinny, aj bez sihlasu dotknutych osob, ziskavat a spraciivat osobné
(idaje dotknutych 0s0b - pouzivatelov platobnych sluzieb, a to najmd na nasledovné dcely:

211, zistovania, preverenia a kontroly identifikacie dotknutych 0sob a ich zastupcov,

212. ulzziv;virania avykonavania obchodov s dotknutymi osobami pri vykonavani platobnych
sluzieb,

prijimania a vybavovania reklamécif dotknutych osob,

riesenia sporov s dotknutymi osobami z poskytovania platobnych sluzieb,

ochrany a doméhania sa prév DCCS voci dotknutym osobam,

zdokumentovania cinnosti DCCS,

217 vykonu dohladu nad DCCS a nad ¢innostami DCCS,

218, plnenia tlloh a povinnosti DCCS podla osobitnych zakonov.

DCCS, ako veritel poskytujiici spotrebitelské avery sticasne podla § 7 zakona ¢. 129/2010
L. spotrebitelskych tveroch a o injch tveroch a pdzickach pre spotrebitelov a 0 zmene
a doplnent niektorych zakonov v platnom zneni, povinne a aj bez sihlasu dotknutjch osdb,
kiorjm poskytuje spotrebitelske dvery, spristupfiuje osobné Gdaje v rozsahu uvedenom
v citovanom ustanovenf zékona o spotrebitelskjch tveroch do prislusneho elekironickeno
registra idajov o spotrebnelskych (veroch, ktorym e Nebankovy register klientskych informécil
(dalej len NRKI"), prevédzkovany Non Banking Credit Bureau, ZZP, ICO: 42053404,
50 sidlom Cintorinska 21, Bratislava. Ucelom poskytnutia osobny’ch Udajov je Skdimanie
schopnosti spotrebitela spldcat spotrebitelské very DCCS, ako aj ostatnymi veritefmi, ktorf
poskytujt spotrebitelské dvery.

Ucelom spractvania osobnych (dajov je aj plnenie zmluvy uzavretej s dotknutymi osobami,
a 10 v rozsahu, v ktorom sa jednd o plnenie nesivisiace s poskytovanim  platobnyich
sluzieb (poskytovanie spotrebitelskych tverov, doplnkové a iné sluzby poskytované DCCS).
Uvedené sa osobitne vztahuje na poskytovanie doplnkovjich sluzieb stvisiacich s bonusovym
programom Club Rewards, v stvislosti s ktorym je DCCS za Gcelom poskytovania tejto
doplnkovej sluzby opravneny zasielat a inak spristupriovat dotknutym osobam marketingov
komunikaciu, vratane posielania materidlov priameho marketingu a dalsich dokumentov
a informécif tykajicich sa ¢innosti DCCS alebo zmluvnych partnerov DCCS, a to formou
pisomnej korespondencie, elektronicke] posty alebo SMS, pripadne inym vhodnym spdsobom.

Pokial'bol DCCS dotknutou osobou udeleny vyslovy stihlas, DCCS poskytuje do NRKI 2] dalsie
0sobné Udaje, a tovrozsahu (dajov uvedenych v Ziadosti, v dokumentoch odovzdanch spolu
50 Ziadostou, pripadne ziskanych neskor pocas trvania zmluvného vztahu so Ziadatelom,
a o za Ucelom ich dalSieho poskytovania tretim strandm s ciefom ich overovania v NRKI
tymito tretimi stranami z dovodu ochrany svojich opravnenych hospodarskych zaujmoy,
predchadzaniu Gverovym podvodom, snahy zabranit vzniku pripadnych nevymozitelnych
pohladavok zo zavazkovyich vztahov s dotknutymi osobami, ako aj skimania schopnosti splacat
spotrebitelské dvery, pricom Non Banking Credit Bureau, ZZP, je oprévnené prostrednictvom
prevadzkovatela Spolocného registra bankovych informéci (dalej len ,SRBI"), spolocnosti
Slovak Banking Credit Bureau, sro, ICO: 35869810, so sidlom Maly trh 2/A, Bratislava,
poskytovat uzivatelom SRBI tidaje o uzavretom obchode a jeho zabezpecen, tidaje o bonite
dotknutej osoby a doveryhodnosti z hladiska splécania jeho zavazkov, a to za icelom vymeny
informécif medzi uZivatelmi NRKI, ktorymi st iné nebankoveé veritelské subjekty a uZivatelmi
SRBI, ktorymi st banky a pobocky zahranicnych bank, o bonite, platobnej discipline
a doveryhodnosti Klientov uzivatefov NRKI a Klientov uZivatelov SRBI, pre Gcely pripravy,
Uzatvarania, vykonavania a kontroly obchodov s Klientmi, na dcely ochrany hospodarskych
zaujmov uzivatelov NRKI a uzivatelov SRBI, ako a] prevencie tverovyich podvodov.

213.
214,
215,
216.

Zoznam osobnych Gdajov alebo ich rozsah

. Zoznam sprac(ivanych osobnych (idajov, pripadne ich zoznam je vymedzeny v § 88 zakona

¢.492/2009 Z z. o platobnych sluzbach a v Ziadosti o vydanie karty. Ide najmé o titul, meno,
priezvisko, pohlavie, adresu trvalého pobytu, adresu prechodného pobytu, Statnu prislusnost,
rodné Cislo, Cislo obcianskeho preukazu, ¢islo mobilného telefonu a e-mailov( adresu, Udaje
preukazujice a dokladujice schopnost pouzivatela platobnych sluzieb splnit si zavazky
z obchodu, poZadované zabezpecenie zavazkov z obchodu, opravnenie na zastupovanie, ako
3jiné (daje ziskané v spojitosti s plnenim Zmluvy.

Zoznam spractvanych osobnych tdajov pri tcele podla bodu 2.2. je vymedzeny § 7 zakona
¢.129/2010 Z.z. o spotrebitelskych tveroch a o inych tveroch a pozickach pre spotrebitelov
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a0 zmene a doplnent niektorych zékonov v platnom znen. Ide najma o meno a priezvisko
spotrebitela, datum narodenia, rodné Cislo, adresu trvalého pobytu, datum poskytnutia
spotrebitelského Gveru, vySku poskytnutého spotrebitelského tveru, vySku splatky a periodicitu
platenia splatok spotrebitelom na zaklade zmluvy o spotrebitelskom Gvere, menu, v ktorej je
poskytnuty spotrebitelsky Gver, diznd Ciastku po splatnosti a pocet diznych splatok, datum
vzniku omeskania spotrebitela, datum zaniku omeSkania spotrebitefa, doba omeskania,
pocet dnf a mesiacov omeskania spotrebitela, pocet a sumu zostavajlicich splatok, datum
splatnosti spotrebitelského Gveru, datum postiipenia prav zo zmluvy o spotrebitelskom (vere
aidentifikacné tdaje o subjekte, na ktoré boli prava vyplyvajice zo zmluvy o spotrebitefskom
(vere postipené, (idaj o zabezpecenf pohladavky zo zmluvy o spotrebitelskom tvere, datum
zaniku zavazkov spotrebitela zo zmluvy o spotrebitelskom (vere a dalSie (daje, ak st potrebné
na postidenie schopnosti spotrebitela splcat spotrebitelsky ver.

V pripade spractivania osobnych tdajov podIa bodu 2.3. st to osobné tdaje nutné naspinenie
zmluvy uzavrete] medzi dotknutou osobou (nie vsak iné ako vyplyva z bodu 3.1, pricom
v stvislosti s poskytovanim doplnkovej sluzby stvisiacej s bonusovym programom Club
Rewards sa jedna najma o meno, priezvisko a kontaktné tdaje dotknutej osoby.

V pripade spractvania osobnych (dajov podla bodu 24. s to osobné Udaje uvedené
v Ziadosti, dokumentoch, ktoré dotknuta osoba prediozila DCCS spolu so Ziadostou, ako ]
(dae, ktoré DCCS ziska pocas trvania zmluvného vztahu s dotknutou osobou.

Poucenie o dobrovolnosti aleho povinnosti poskytn(t pozadované osobné tdaje

Poskytnutie osobnych tdajov DCCS je v rozsahu urcenom § 88 zakona ¢. 492/2009 /2.
0 platobnych sluzbach a podla § 7§ 7 zakona ¢. ¢. 129/2010 Z.z. o spotrebitelskych Gveroch
a0 injch Gveroch a pozickach pre spotrebitelov a 0 zmene a doplnenf niektorych zakonov
v platnom znenf povinné; nad rozsah podila tychto zakonov je poskytnutie osobnych Gajov
DCCS dobrovoiné (s vynimkou ak je poskytnutie povinnych tdajov nutné na plnenie zmluvy
a/alebo zavedenej predzmluvnych vztahov) a je vyluéne na slobodnom rozhodnutf dotknutej
0soby ¢i sihlas so spractvanim osobnych tdajov DCCS poskytne. V pripade neposkytnutia
osobnych tdajov v rozsahu urcenom § 88 zékona ¢. 492/2009 Zz. o platobnych sluzbéch
a§ 7 zakona ¢. 129/2010 Z.z. o spotrebitelskych tveroch a o inych tveroch a pozickach pre
spotrebitelov a 0 zmene a doplnent niektorych zakonov v platnom znenf je DCCS oprévneny
nevstdipit do zmluvného vztahu s dotknutou osobou, resp. neposkytnit jej platobnd sluzbu
a/alebo spotrebitelsky Gver. V pripade spracuvania osobnych udajov pre potrebny’ plnenia
Zmluvy je tento stihlas platny po dobu tcinnosti Zmluvy, resp. do casu, kym si z nej DCCS
moze uplatriovat platne vzniknute naroky V-pripade spracivania osobnjch Udajov pre
potreby poskytovania doplnkovej sluzby stvisiacej s bonusovym programom Club Rewards
moze spractvanie dotknutd osoba kedykolvek ukonéit’ na zaklade jednostranného pisomného
ozndmenia, ktorym zaroveri ukondi stvisiaci Ciastkovy zmluvny vztah s DCCS, na zaklade
ktorého je doplnkova sluzba stvisiaca s bonusovym programom Club Rewards poskytovana.
V pripade poskytovania osobnych Gdajov NRKI a ich vymeny zo SRBI je udeleny na dobu
10 rokov po ukonceni zmluvného vztahu a uhradeni vietkych zavazkov dotknute] osoby
voci DCCS v stilade s platnou pravnou Gpravou, pricom dotknuté osoba je ho opravnend
odvolat len za podmienky, Ze v lehote stanovenej tymto sihlasom sa hodnoverne preukdze
ich nezakonné sprac(vanie a tym poruSovanie prav a préavom chranenjch zaujmov dotknutej
0soby ako dosledku takéhoto spractvania.

Identifikacné tdaje sprostredkovatelov:

. DCCS poveril spractivanim osobnych tdajov tychto sprostredkovatelov:

5.11. spolocnost DCBANK AG, so sidlom: Rainergasse 1, 1040 Vieder, Rakiiska republika

5.1.2. spolocnost IRON MOUNTAIN SLOVAKIA, s-ro, 1C0: 36232734, so sidlom: P
Sajbdch 1, 83106 Bratislava, Slovenska republika.

Tretie strany, resp. okruh tretich stran, ktorym bud( osobné daje poskytnuté aleho
spristupnené. Formy zverejnenia osobnych tdajov. Tretie krajiny, do ktorych bude
uskutocneny prenos osobnych tdajov:

Osobné (daje mdzu byt poskytnuté, resp. pefiaznym Gstavom, zimluvngm partnerom DCCS,
ako ajinym osobam v rozsahu ustanovenom zakonom ¢. 492/2009 Z.2.0platobnych sluzbach,
pripadne inymi platnymi veobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, ko
aj inym osobam, pokial je to nutné na plnenie zmluvy, ktorej je dotknuta osoba zmluvnou
stranou, ako a] partnerom DCCS v stvislosti so spractivanim osobnyich Gdajov pre potreby
poskytovania doplnkovej sluzby stvisiacej s bonusovym programom Club Rewards. Osobné
Udaje sa nebudd zverejiiovat ani sa nebudd prendsat do tretich krajin bez stlasu dotknutej
0soby.

Osobné (daje podia bodu 2.2. s6i poskytované Non Banking Credit Bureau, ZZP, ICO:
42053404, o sidlom: Cintorinska 21, Bratislava.



6.3. Osobné dzje podla bodu 24. st poskytované Non Banking Credit Bureau, ZZP, ICO:

42053404, so sidlom: Cintorinska 21, Bratislava, Slovak Banking Credit Bureau, s.ro, ICO:
35869810, so siclom: Maly trh 2/A, Bratislava.

6.4. Osoby uvedené v bode 6.2 a 6.3. vyuzivajli pri svojej cinnosti sprostredkovatelov, ktorymi

1.

11

12.

13,

T4,

(1 spolocnosti CRIF - Slovak Credit Bureau, s.r.0,, so sidlom: Maly trh 2/A , 81108 Bratislava,
Slovenska republika a CRIF Sp.A. so sidlom: Via M.Fantin 1-3, 40131 Bologna, Talianska
republika.

Poucenie o pravach dotknutej osoby

Prava dotknute] osoby st uvedené v§ 28 az § 30 zakona ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych
(idajov (dalej len , Zakon").

Dotknutd osoba mé pravo na zaklade pisomnej Ziadosti od DCCS vyZadovat:

121, potvrdenie, ¢i st alebo nie st osobné tidaje 0 nej spractivané,

122 vo vseobecne zrozumitelnej forme informacie o spractvani osobnych (dajov
vinformacnom systéme v rozsahu podla § 15 ods. 1 pism. a) az €) druhy a7 Siesty bod
Z8kona; privydani rozhodnutia podia § 28 ods. 5 Zakona je dotknuta osoba opravnena
oboznamit sa s postupom spraclivania a vyhodnocovania operacit

vo vseobecne zrozumitelnej forme presné informacie o zdroji, z ktorého ziskal jej
osobné (idaje na sprac(ivanie,

vo veobecne zrozumitefnej forme zoznam jej osobnych tidajov, ktoré st predmetom
spractivania, opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych, netplnych alebo
neaktudlnych osobnych idajov, ktoré st predmetom spractvania,

likvidaciu jej osobnych tdajov, ktorych tcel spractivania sa skoncil; ak st predmetom
spractivania (radné doklady obsahuj(ice osobné (idaje, mdze poziadat o ich vratenie,
likvidaciu jej osobnych tdajov, ktoré st predmetom spractvania, ak doslo k poruseniu
zakona, blokovanie jej osobnych tidajov z dovodu odvolania sthlasu pred uplynutim
Casu jeho platnosti, ak DCCS spractva osobné (daje na zaklade stihlasu dotknutej
0soby.

Dotknutd osoba na zaklade pisomnej Ziadosti ma pravo u DCCS namietat voci:

131, spractvaniujej osobnych tdajov, o ktorych predpokladé, Ze st alebo budd spractvané
na Ucely priameho marketingu bez jej sihlasu, a Ziadat ich likvidaciu,

vyuzivaniu osobnych Gdajov uvedenych v § 10 ods. 3 pism. d) Zakona na (cely
priameho marketingu v postovom styku, alebo

poskytovaniu osobnych tidajov uvedenych v § 10 ods. 3 pism. d) Zakona na Gcely
priameho marketingu.

Dotknuta osoba na zaklade pisomnej Ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad, ma pravo
u DCCS kedykolvek namietat voci spractvaniu osobnych dajov v pripadoch podfa § 10 ods. 3

123,

124,

12.

126.

132,

133,

15,

16.
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pism. a), €), f) alebo g) Zakona vyslovenim opravnenych dovodov alebo predlozenim dokazov
0 neoprévnenom zasahovani do jej prav a pravom chranenych zaujmov, kioré st alebo
mozu byt v konkrétnom pripade takymto spractvanim osobnjich idajov poskodené; ak tomu
nebrania zakonné dovody a preukaze sa, 7e namietka dotknutej osoby je opravnend, DCCS
je povinny osobné Udaje, ktorjch spractvanie dotknuté osoba namietala, bez zbytocného
odkladu blokovat a zlikvidovat ihned: ako to okolnosti dovolia.
Dotknuta osoba na zéklade pisomnej Ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad, ma
pravo u DCCS kedykolvek namietat a nepodrobit sa rozhodnutiu DCCS, ktoré by malo pre
fu pravne (cinky alebo vyznamny dosah, ak sa také rozhodnutie vyda vyluéne na zaklade
Ukonov automatizovaného sprac(vania jej osobnych dajov. Dotknutd osoba mé pravo
Ziadat DCCS o preskimanie vydaného rozhodnutia metddou odliSnou od automatizovanej
formy spractivania, pricom DCCS je povinny Ziadosti dotknutej osoby vyhoviet, a to tak, ze
rozhodujticu lohu pri preskdmani rozhodnutia bude mat oprévnena osoba; o sposobe
preskimania a vysledku zistenia DCCS informuje dotknutt osobu v lehote najneskdr 30 dni
odo dfia dorucenia ziadosti. Dotknuta osoba nemé toto pravo iba v pripade, ak to ustanovuje
osobitny z&kon, v ktorom sU upravené opatrenia na zabezpecenie opravnenych zaumov
dotknute] osoby, alebo ak v ramci predzmluvnych vztahov alebo pocas existencie zmluvnjich
vztahov DCCS vydal rozhodnutie, ktorym vyhovel poziadavke dotknutej osoby, alebo ak DCCS
na zéklade zmluvy prijal iné primerané opatrenia na zabezpecenie opravnenych zaujmov
dotknutej osoby.

Ak dotknuta osoba uplatni svoje pravo:

761, pisomne a z obsahu je] Ziadosti vyplyva, Ze uplatfiuje svoje pravo, Ziadost sa povazuje
7a podand podla tohto zakona; ziadost podanii elektronickou postou alebo faxom
dotknutd osoba dorucf pisomne najneskor do troch dnf odo dia jej odoslania,

76.2. osobne Ustnou formou do zapisnice, z ktorej musf byt zrejmé, kto prévo uplatnil, coho
sa domaha a kedy a kto vyhotovil zapisnicu, jeho podpis a podpis dotknutej osoby;
kapiu zapisnice je DCCS povinny odovzdat dotknuite] osobe,

76.3. u sprostredkovatela podla pismena a) alebo pismena b), je ten povinny tlito Ziadost
alebo zapisnicu odovzdat DCCS bez zbytocného odkladu.

Ak dotknutd osoba nema sposobilost na pravne tkony v plnom rozsahu, jej prava moze uplatnit
zakonny zastupca. Ak dotknuté osoba neZie, jej préva, ktoré mala podfa Zakona, mdze uplatnit
blizka osoba.

Ostatné ustanovenia

. Definicie pojmov uvedené vo Vseobecnych obchodnych podmienkach pre vydavanie

a pouZivanie platobnych kariet st zavazné aj pre Ucely tohto dokumentu.
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