VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE VYDAVANIE A POUZIVANIE

SUKROMNYCH PLATOBNYCH KARIET

DCCS

Détum zverejnenia: 15.10.2024 | Datum dcinnost: 15.12.2024
UVODNE USTANOVENIA

1.POSOBNOST

11. Tieto véeobecné obchodné podmienky sa vzfahuju na
zmluvy k platobne] karte vydanej Drzitelovi, ktory pri uzavretf
zmluvy nekonal v rami predmetu svojej obchodnej cinnosti
alebo inej podnikatelskej cinnosti (dalej aj , Stikromna karta”).
12. Kedze DCCS ukoncil poskytovanie platobnych- sluzieb,
predmetom  (pravy  tychto  vSeobecnych — obchodnych
podmienok je tprava Cerpania spotrebitelského dveru vo vztahu
k tym Drzitelom, ktorf nesphnili v pinom rozsahu svoje zavazky
70 spotrebitelského Gveru v Case ukoncenia Zmluvy v spojitosti
s ukoncenim poskytovania platobnych sluzieb zo strany DCCS.

1.3. Naroky DrZitefov v spojitosti s medzicasom ukoncenym
poskytovanim platobnych suzieb 70 strany DCCS sa spravujd
aphkovatelnym\ pravaymi predpismi,  najmd  zakonom
¢.492/2009 Z z. o platobnych sluzbach.

9. DEFINICIE

21. Pojmy s velkym zaciatocnym p|smenom majll v tychto
obchodnych podmienkach nasledujdci vyznam:

(a) Datum splatnosti je datum urceny v Zmluve a sicasne
uvedeny na Vypise, ku ktorému je splatnd Minimdlna spldtka
spotrebitelskéno Gveru, sankcné a iné poplatky za prislusné
Zictovacie obdobie. DCCS je opravneny z dovodov hodnjch
osobitného zretela jednostranne menit pocas trvania Zmluvy
Détum splatnosti s tym, ze 0 zmene Détumu splatnosti informuje
Driitela prostrednictvom Vypisu. Ak nie je dojednané alebo
urcené zo strany DCCS inak, je Datumom splatnosti v pripade
1. variantu Z(ictovacieho obdobia 25. def kalendarneho mesiaca
nasledujiiceho po ukonceni Z(ctovacieho obdobia, v pripade
2. variantu Zdctovacieho obdobia 9. dert kalendarneho mesiaca
nasledujticeho po ukonceni Z(ctovacieho obdobia a v pripade
3. variantu Zctovacieho obdobia 17. def kalenddmeho mesiaca
nasledujdiceho po ukoncent Zictovacieho obdobia.

(b) DCCS je spolocnost DCCS, srr. so sidlom Nam. slobody
11, 811 06 Bratislava, ICO 35 757 086, ktord je zapisand
v obchodnom registri Mestského stidu Bratislava [1l, oddiel
Sro, ¢. vI. 18227/B. DCCS e slovenskou pravnickou osobou,
ktord bola opravnend vydavat medzinarodné platobné karty
Diners Club International. Povolenie na vykondvanie platobnych
sluzieb - vydavanie alebo primanie platobnej karty alebo iného
platobného prostriecku a vykonavanie platobnjch operdcit
Z veru poskytnutého pouZivatelovi platobnych sluzieb formou
(verového ramca prostrednictvom platobnej karty alebo iného
platobného prostriedku jej bolo udelené¢ Nérodnou bankou
Slovenska pod cislom ODB-16129-6/2010, pricom povolenie na
poskytovanie platobnych sluzieb bolo Narodnej banke Slovenska
vraten.

(0) Dritel karty (v texte aj ako ,DrZitel”) je osoba, s ktorou
DCCS uzavrela Zmluvu a na zaklade uzavretej Zmluvy jej bola
vydand Karta. DrZitelom mohla byt akékolvek plnoleta fyzickd
0s0ba, ktoré je plne spasobila na prévne tkony.

(d) Karta je pre potreby tychto SVOP Stkromnd karta -
medzindrodna platobnd karta Diners Club International vydana
Drzitelovi a v pripade dodatkove] karty vydand dritelovi
dodatkove karty. Karta bola elektronickjm ~platobnym
prostriedkom, prostrednictvom ktorého sa realizovali hotovostné
a bezhotovostné platobné operdcie, ktoré sa zictovavali na
virtudlny Kartovy Gcet DrZitela.

(6) Kartovy ucet je virtualny tcet vedeny DCCS pod cislom
Karty vyuzivany za tcelom evidencie a zlctovania Transakcif

uskutocnenych  prostrednictvom  Karty, ako aj Cerpania
spotrebitelského Gveru. Kartovy tcet je wylucne informacnym
z0Ctovacim néstrojom, kartovy (cet nie je beznym i inym
platobnym  Gctom, ani néstrojom na (Ghradu Transakeil, Ci
Cerpaného spotrebitelského Overu.

(f) Sadzobnik poplatkov je zoznam, ktory upravuje poplatky
spojené s cerpanim spotrebitelského tveru.

(¢) Sankény poplatok je sankcia za omeskanie sa so spinenim
peflazného zavézku, pozostdvajlca z Uroku z omeskania
v zakonnej vySke a zmluvne] pokuty vo vySke dvojndsobku Groku
zomeskania v zakonne] vySke.

(h) SVOP s tieto obchodné podmienky upravuiice Cerpanie
spotrebiteského dveru, kiore v stlade s §273 ods. 1 zak.
¢ 513/1991 Zb. Obchodneho z8konnika v zneni neskorsich
predpisov, tvoria spolocne so Ziadostou o vydanie karty/textom
Zmluvy a prislusnym Sadzobnikom  poplatkov doplnkovjich
sluzieb Zmluvu.

(i) Transakcia bola platobné operacia - bezhotovostna platba
7a tovar a Sluzby, vyber penaznych prostriedkov Drzitelom
karty v hotovosti alebo in& obdobnd operacia s peftaznymi
prostriedkami, pricom na zaklade vykonanej platobnej operacie
vznikol DCCS woci Driitelovi narok na uhradenie sumy
zodpovedallce] vykonanej platobnej operacie a prislusnému
poplatku za vykonanie takejto platobnej operacie v stilade so
Sadzobnikom poplatkov, a to v Datume splatnosti Vpisu, na
kiorom bola platobn opercia Ziadatelovi vytictovans, ok 70
Zmluvy newyplyva nieco iné.

(1) Vypis je papierovy a/alebo elektronicky vypis vyhotoveny
DCCS obsahujtici vysku cerpaného spotrebitelského tveru, ako
a) vietkych poplatkov, tirokov, trokov z omeskania a/alebo inych
pohladavok DCCSvoci DrZitelovi.

(k) Zmluva je zmluva uzatvorend medzi DCCS a Drzitelom,
ktore predmetom bolo pred ukoncenim  poskytovania
platobnych sluzieb zo strany DCCS vydanie platobnej karty
ana zaklade ktore] DrZitel dobrovolne Cerpd spotrebitelsky Gver
podla § 9 zakona ¢192/2010 Z.z. o spotrebitelskych tveroch.

(I) Zictovacie obdobie e obdobie jedného mesiaca,
ktor€ zacina prvy der kalendarneho mesiaca a koncf posledny
deft kalendarneho mesiaca (1. variant), alebo zacina 15. der
kalenddrneho mesiaca a kon¢i 14. deh nasledujiceho
kalendarneho mesiaca (2. variant), alebo zacina 23. def
kalendarneho mesiaca a kon¢i 22. defi nasleduliceho
kalendamneho mesiaca (3. variant).

(m) Ziadost o vydanie karty (alebo aj ,Ziadost") bola
papierovy formular alebo elektronicky formular dostupny cez
internetovil stranku prevadzkovand DCCS, ktory predstavuje
névrh DrZitela na uzavretie Zmluvy.

3.ZMLUVAA JE) ZMENA

3.1. Vzhladom na ukoncovanie obchodnej Cinnosti spolocnosti
DCCS neprichadza k uzatvaraniu novych Zmldv.

3.2. Uzavretim Zmluvy v minulosti vzniklo Dritefovi pravo
na Cerpanie spotrebitelského Gveru v rozsahu a sposobom
uvedenym v Zmluve. DCCS poskytne vsetky informacie
pozadované zakonom €.192/2010 Zz. o spotrebitelskych
(veroch na zaklade poZiadavky Drzitela kedykolvek pocas
Cerpania spotrebitelského Gveru Drzitefom a zérovert s
dostupné na internetovej stranke DCCS.

3.3.DCCS je oprévneny jednostranne zmenit Zmluvu z dvodov
hodnjch osobitného zretela, pricom zmenu Zmluvy oznami
Drzitelovi v lehote nie kratSej ako 2 mesiace pred driom, kedy
zmena nadobudne Gcinnost. Za dovod hodny osobitného
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zretela sa povazuje okrem iného aj zmena v obchodnej politike
DCCS a/alebo ukoncenie ponuky poskytovania prislusného
druhu Karty alebo poskytovania Doplnkovjch sluzieb. Zmenou
Imluvy sa rozumie zmena zmluvnych ustanoveni v tychto
SVOP, zmena Sadzobnika poplatkov. Je nevyvrdtitelnou pravnou
domnienkou, ze Drzitel prijima zmenu Zmluvy, ak v lehote od
oznamenia zmeny Zmluvy do dna (cinnosti zmeny Zmluvy
ndvrh na zmenu Zmluvy pisomne neodmietne. VV pripade, Ze
Drzitel'v stanovenej lehote odmietne zmenu Zmluvy, ma ndrok
Zmluvu bezplatne a s okamzitou (cinnostou vypovedat a/alebo
bez akjchkolvek dodatocnych poplatkov alebo injch Stvisiacich
finanényich ndrokov vrétit Cerpany spotrebitelsky tver DCCS.

4, KARTOVY UCET A VYPIS

41. Kartovy (cet Driitefa s prehfadom aktudineho cerpania
spotrebitelskéno Averu, predchadzajicich vydctovani Transakcil
formou V§pisov za predchadzajice  Zuctovacie obdobie
a s dalSimi-aktalnymi informéciami je dostupny kazdému
Drielovi prostrednictvom internetovej aplikacie Moj Ucet
dostupnej cez internetovd stranku DCCS www.dcssro.sk,
ku ktorej ma kazdy Drzitel individudlny pristup na zaklade
unikatneho prihlasovacieho mena a hesla.

42. Po uplynuti Zdctovacieho obdobia vyhotovi DCCS
Vypis, ktory druhy det po skonceni Z(ctovacieho obdobia
v elektronicke] podobe umiestni DrZitelovi do aplikacie Moj
Ucet. DCCS zasiela Drielovi Vijpisy aj v papierovej podobe na
Korespondencni adresu uvedent v Ziadostiv pripade, pokial s
Drzitel zasielanie Vipisov v papierove] podobe vyslovne nezrusi
po uzavreti Zmluvy a po zaregistrovani sa na www.decssro.sk
prostrednictvom sluzby Moj Ucetalebo ak o zasielane v pisomnej
podobe DrZitel nasledne poziada. Ak je Dritelovi spristupneny
bezodplatne Vjpis na Moj Ucet a sicasne Driel 7iada
DCCS o zasielanie Vypisu ] v papierovej forme, je DCCS
opravneny spoplatnit vyhotovenie Vypisu v papierovej forme
Clastkou uvedenou v Sadzobniku poplatkov. DrZitel je povinny
skontrolovat Vypis bez zbytocného ackladu po jeho spristupnent
v aplikacit Moy Ucet a pripadné vady zlctovania Transakeit
reklamovat u DCCS za podmienok uvedenych v tychto SVOP.
43. Driitel je povinny hradit poplatky spojené so Zmluvou
a Cerpanim  spotrebitelského Gveru uvedené v platnom
Sadzobniku poplatkov, s ktorého znenim sa Drztel obozndmil
pred uzavretim Zmluvy, a korého plainé znenie je vzdy
k dispozicii v DCCS a na internetovych strankach DCCS. DCCS
je oprévnend kedykolvek v priebehu trvania Zmluvy zmenit
Sadzobnik poplatkov. Zmena Sadzobnika poplatkov je zmenou
Zmluvy podla clanku 3.3. SVOP. DCCS zictuje v3etky poplatky
podla Sadzobnika poplatkov na Kartovy cet Dritefa.

5. REKLAMACIA A PRAVO NA NAPRAVU

5.1 Driitel ma na internetove] stranke www.dccssro.sk
spristupneny reklamacny poriadok spolocnosti DCCS, ktory
upravuje vzajomné prava a povinnosti DCCS a Driitefa v ramci
reklamacného konania.
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UHRADA ZAVAZKOV A CERPANIE
SPOTREBITELSKEHO UVERU

6. DRUH SPOTREBITELSKEHO UVERU A DOBA
TRVANIA ZMLUVY

6.1. DCCS poskytoval na zaklade Zmluvy dobrovolny doplnkovy
(ver k platobnej Karte.

6.2. Zmluva je uzavretd na dobu neurcit.

7. CELKOVA VYSKA A KONKRETNA MENA
SPOTERBITELSKEHO UVERU A PODMIENKY
JEHO CERPANIA

71 Vyska a mena tveru. DCCS umoznil cerpat Drzitelovi
spotrebitelsky Gver do dohodnute] vySky Limitu a v mene, ktord
je uvedena v /mluve, a to tym spdsobom, Ze v détume splatnosti
Vypisu vystavenom po uplynuti Z(ictovacieho obdobia neuhradil
vprospech DCCS celti hodnotu Transakeif realizovanyich v tomto
Zi¢tovacom obdobf.

12. Povinnd (dhrada. Driitel je povinny zaplatit kazdy
mesiac minimalnu splatku vo vyske 3 % z istiny (pozostavajlicej
z Cerpaného Qveru - neuhradenych Transakeil za véetky
predchadzajiice Z(ctovacie obdobia), najmenej 10 € a splatny
trok za posledné Zuctovacie obdobie, pokial zo Zmluvy
alebo z dojednani medzi DrZitefom a DCCS nevyplyva inak
(,Minimélna splatka"). Okrem Minimalnej splatky je povinny
kazdy mesiac uhradit aj

(a) sankéné poplatky, na ktoré ma DCCS ndrok do dna vystavenia
Vypisu,

(b) iné poplatky, ktoré je DCCS opravneny Gctovat vo vyske
vyplyvajlice] o Sadzobnika poplatkov pre stkromné karty alebo
svop

(uvedené polozky spolu s Minimalnou splatkou sa oznacuj ako
,Povinna thrada").

1.3, Minimélna splatka a ostatné vy$Sie uvedené siicasti povinnej
Uhrady (bod 7.2), ktoré st vo Vpise uvedené ako suma na
thradu, musia byt uhradené v Datume splatnosti Vijpisu.

T4, Driitel je oprévneny uhradit splatnd sumu vyplyvajdcu
2 Vypisu: bezhotovostnym prevodom na Gcet DCCS, alebo
stihlasom k inkasu z ctu Dritela, alebo vkladom na tcet DC.
V pripade thrady sthlasom k inkasu z tctu Drzitela je Drzitel
povinny zabezpecit dostatocné krytie penaznymi prostriedkami
na (cte Driitela tak, aby inkaso bolo zrealizované. V/ pripade
nedspesnéno- uskutoCnenia inkasa je Drzitel povinny uhradit
DCCS poplatok za neuskutocnenie inkasa. Unrada musf byt
uskutocnend pod variabilnym symbolom, ktorym je poslednych
10 cisiel Karty, pokial nie je dohodnuté inak. DrZitef je povinny
zabezpecit, aby jeho prva Ghrada Vypisu bola uskutocnena
7 jeho UCtu vedeného na jeho meno v banke majticej sidlo
na Uzemi Eurdpskej Unie. Pre vcasnost Ghrady je rozhodny
datum pripisania periazného plnenia na tcet DC. Pokial Datum
splatnosti pripada na in ako pracovny deri, je diiom splatnosti
najblizst predchadzajci pracovny def.

8. UROKOVA SADZBA A SUVISIACE PODMIENKY

8.1. Viyska Grokovej sadzby. Zakladna Grokova sadzba je
11,1 rocne a urCuje sa ako sucet Referencnej sadzby a Prirazky
DC. Referencnd sadzba je Grokova sadzba EURIBOR 12M
zaokrhlend na jedno desatinné miesto uplatiiovand na ronom
z6klade (Referencna sadzba”). Aplikovana Referencna

sadzba je EURIBOR 12M222.08. 2015, t. 1,3 % rocne. Prirdzka
DCCS predstavuje prirazku vo vyske 9,8 % rocne.

8.2. ZvySenie trokovej sadzhy. Zakladnu drokov sadzbu
je DCCS opravneny zmenit vzdy v pripade, ak sa aktudlna vyska
Referencnej sadzby upravi oproti aplikovane] Referencne]
sadzbe 0 viac ako jeden percentudiny bod. O zmene Urokovey
sadzby podla predchadzajucq vety a ddtume Ucinnosti zmeny
je DCCS povinny Dritela informovat pisomne najmene] patnst
dnf pred Gcinnostou zmeny vyisky Urokove] sadzby s tym, 7e
Drzitel je oprawneny ukonCit Zmluvu s okamzitou Gcinnostou -
tj. diom dorucenia vypovede DCCS, pokial'so zmenou Urokovej
sadzby nestihlas

8.3. Individudine dojednana Grokova sadzba. Okrem
zéklacinej Grokove] sadzby sa moze DCCS s Drzitelom dohodnit
aj na ingj Urokovej sadzbe, pricom v tomto pripade sa zakladna
(rokova sadzba (podla clanku 8.1. /8.2) aplikuje iba v pripade,
aksaneaplikuje individuaine dojednand trokovd sadzba.

9, VYSKA, POCET A FREKVENCIA SPLATOK
UVERU

9.1. Vzhladom na to, Ze zmluva je uzavretd na dobu
neurcittl, Drzitel je opravneny Cerpat lubovoln(i vySku Gveru
z dohodnutého Gverového ramca, nie je mozné urcit konkrétnu
vySku splatky Gveru.

9.2 Minimalna splatka. Vyéka mesacnej povinnej Miniméinej
splatky je 3 % z istiny Gveru (pozostdvajicej z doposial
neuhradenych Transakcil), minimane 10 € a splatne uroky
2. predchddzajice obdobie. DCCS e opravneny’ upravi
ozngmenim dorucenym DrZitefovi spasob vypoctu Minimalnej
splatky tak, 7e Minimélna splatka bude predstavovat pevni
sumu vratane Grokov, ktore] vySka nebude vyssia ako posledna
Minimaina splétka v Case ozndmenia zmeny kalkulacie Minimalnej
splatky DrZitelovi. Drzitelovi bude stcasne doruceny splatkovy
kalendar, v ktorom budd podrobne rozpisané polozky pevne]
Minimalne] splatky. Ucinnost zmeny kalkulacie Minimaine] splatky
nastane od Déatumu splatnosti nasledujiiceho Vypisu, pricom
pokial Drzitef so zmenou nesthlasi, moZe Zmluvu ukoncit alebo
splatit cely aktudlne Cerpany Gver bez akychkolvek obmedzeni
abez dodatocnych nakladov.

9.3. Pocet a frekvencia splatok tveru. DrZitel je povinny
kazdy mesiac do Datumu splatosti Vijpisu uhradit najmenej
Minimalnu splatku. Drztel je vSak oprévneny uhradit 3] vySSiu
sumu, splatit cely Cerpany Gver z predchadzaj(icich obdobi alebo
necerpat za Z(Ctovacie obdobie (ver. Vzhladom na uvedené
nemozno urcit konkrétny pocet splatok tveru, ak zo zmluvného
vztahu s Drzitelom nevyplyva inak. Drzitel je opravneny splatit
Cerpany Gver bez akychkolvek obmedzenf a bez dodatocnych
nakladov.

94. Poradie zapocitania zavazkov. V pripade thrady sa
povaZujt jednotlivé zavézky za splatené v poradi, ktory vyplyva
2 platne] pravne] ipravy. V' pripade, ak pride k dobropisovaniu/
stornovaniu Transakcie, bude predmetna suma zapocitand
s jednotlivymi zavazkami DrZitela v poradi urcenom podla tohto
Clanku.

10. UROKOVA SADZBA V/ PRIPADE
OMESKANIA SA ZIADATELA A UPOZORNENIE
TYKAJUCE SA NASLEDKOV NESPLACANIA
SPOTREBITELSKEHO UVERU

101. Rizikova prirazka k droku. V pripade, ak Drzitel
nezaplatf Povinnti (ihradu za dve Z(ictovacie obdobia, pripadne
nebude niektora Povinnd (hrada uhradend riadne po dobu
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dvoch mesiacov, je DCCS opravneny zvysit Drzitefovi Urokovii
sadzbu o rizkovd prirézku urcend DCCS, najviac v3ak 6 % rocne.
DCCS je opravneny zvysit Urokov(l sadzbu o rizikovd prirdzku,
ak nedbjde k zaplateniu diznej sumy ani v lehote uvedene]
v pisomnom upozorneni zo strany DCCS, vktorom bude Dr7itef
0 nasleku uplatnenia Rizikovej prirazky upovedomeny.

10.2. Sankcie za omeskanie sa s platenim zavdzkov.

V pripade omeskania sa so zaplatenim Povinnej thrady je DCCS
opravneny (ctovat sankciu pozostavajlicu z roku z omeskania
v zakonnej vi/Ske a zmluvnej pokuty vo vySke dvojnasobku troku
zomeskania v zakonnej vyske (,Sankény poplatok”).

103. Upomienky. DCCS je v pripade omeSkania sa DrZitela
opravneny vystavit upomienku, pricom za upomienku je
opravneny (Ctovat poplatok vo wySke uvedenej v Gcinnom
Sadzobniku poplatkov.

104. Vypoved'zmluvy. V pripade, ak Dritel nezaplatf Povinnd
thradu za dve Z(ctovacie obdobia, pripadne nebude niektord
Povinn Gihrada uhradené riadne po dobu dvoch mesiaco,
je DCCS podla viastného uvazenia aj opravneny vypovedat
Zmluvu.

105. Iné nasledky nesplacania. Ak sa Dritel dostane do
omeSkania so zaplatenim akejkofvek sumy v lehote splatnosti,
DCCS e opravneny vymahat dliznd sumu prostrednictvom
pravneho zastupcu alebo Specializovan¢ho subjektu. DrZitel
je povinny uhradit DCCS aj vSetky naklady, ktoré DCCS vznikli
v Slvislosti s vymahanim dizne] sumy, napr. stidne a notarske
poplatky a naklady praweho zastlipenia. DCCS e taktie?
opravneny uplatnit zabezpecovacie prostriedky, ak nimi- boli
zavazky Driitela na zaklade Zmluvy zabezpecené. V pripade
vypovede DCCS z dovodu omeskania Drzitefa podla clanku
104. alebo pokial je po zanku Zmluvy Drzitel v omeSkani so
splacanim Gveru za podmienok uvedenych v clanku 104. je
DCCS opravneny pozadovat splatenie celého Uveru vrétane
prislusenstva.

11, PRAVO NA SPLATENIE SPOTREBITELSKEHO
UVERU PRED DATUMOM SPLATNOSTI
APOSTUP

11.1. DrZitel je opravneny splatit cerpany Gver bez akychkolvek
obmedzeni abez akychkolvek dodatocnych nékladov a poplatkov
s vynimkou roku za dobu cerpania Gveru. Uhradu je DrZitel
opravneny zrealizovat kedykolvek na tcet DCCS s uvedenim
prislusného variabilného symbolu, ktorym je poslednjch desat
(isel Karty.

12. SPOSOB ZANIKU ZAVAZKU Z0 ZMLUVY
0 SPOTREBITELSKOM UVERE

121. Splatenie zdvazkov pocas trvania Zmluvy.
Jednotiivé penazné zavazky Drzitefa zanikajd ich Ghradou DCCS
za podmienok vyplyvajicich zo Zmluvy. Splatenie Cerpaného
(veru ma za nasledok zanik Zmluvy.

12.2. Viypoved zmluvy. Driitel & DCCS st opravneni
jednostranne ukondit Zmluvu vijpovedou alebo odstipenim
za podmienok vyplyvajicich z tejto Zmluvy a SVOP. Drzitel je
opravneny vypovedat Zmluvu bez udania ddvodu vjpovedou
s mesacnou vypovednou lehotou, ktora zacina plyndt driom
nasledujticim po dorucent vypovedi DCCS. DCCS je opravneny
vypovedat Zmluvu z dévodov hodnych osobitného zretela
s dvomesacnou vjpovednou lehotou, ktora zacina plyndt
driom nasledujiicim po dorucenf vypovedi DrZitelovi. Za dovod
hodny osobitného zretela sa povazuje odovodnend Ziadost
spolupracujiicej banky, ako aj zmena v obchodnej politike DCCS
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a/alebo ukoncenie ponuky poskytovania prisiusného druhu
Karty alebo poskytovania Doplnkovych shuzieb.

12.3. Nasledky vypovede. V pripade vypovede Zmluvy zanika
doby) opravnenie Dritela Cerpat dalej Uver, wykondvat
prostrednictvom Karty Transakcie a vyuzivat Doplnkové sluzby
v pripade, ak boli sti¢astou Zmluvy. Ohladom splacania zavézkov
Driitefa v stvislosti s ukoncenim Zmluvy plati clanok 124.
tychto SVOP. V pripade, ak sa Drzitef dostane do omeskania so
splatenim Uvery, je DCCS opravneny tctovat Sankény poplatok,
obdobne ako &) vo vietkjch ostatnjch pripadoch omeskania
s pinenim penazného zavazku DrZitela (s vynimkou omeskania
sa s zaplatenim Sankéného poplatku). Ukoncenim (cinnosti
Zmluvy akymkolvek spdsobom nezanikaj( zavézky DrZitcla
voci DCCS vzniknuté z pouzivania Karty vratane pripacného
prislusenstva pohladavky DCCS voci DrZitelovi.

124. Splacanie zavézkov Drzitefom. V pripade, ak prislo
k ukonceniu Zmluvy zo strany DCCS za podmienok inych, ako st
uvedené v ¢lanku 104, a ku diiu zanku Zmluvy (t. po uplynuti
prislusne] vypovedne] doby) neuhradi Dritel vetky zavazky zo
Zmluvy, na tieto zavazky sa aj po zaniku Zmluvy budd vztahovat
ustanovenia clankov 7.2, 74, 8, 92, 93, 94, 101, 10.2,
103,105, 11, 124, 125, 15. a 16. a primerane aj ostatné
aplikovatelné ustanovenia tychto SVOP.

125. Zvyhodnena ponuka na splatenie Uveru. DCCS
moze pisomnym ozndmenim ponknut DrZitelovi zvjhodnenie
pre pripad, ze Drzitel splatf zostatok Uveru vratane prislusenstva
vurcenej lehote.

126. Odpustenie Uveru. DCCS odpusta Drzitelovi diiom
(¢innosti tychto SVOP (bod 171 SVOP) cely neuhradeny
zostatok Uveru vratane vietkého prislusenstya, a to wylucne za
predpokladu, Ze ku diiu tcinnostitychto SVOP (bod 17.1. SVOP)
splacal Diznik Uver riadne g vcas a jeho Uver nebol k tomuto diu
cely splatny. Odpustenim Uveru a vietkého prislusenstva zanika
stcasne Zmluva. Drzitel moZe poziadat DCCS o vystavenie
potvrdenia, Ze jeho Uver vrétane vietkého prislusenstva bol
odpusteny.

13. INFORMACIA O MOZNOSTI MIMOSUDNEHO
RIESENIA SPOROV Z0 ZMLUVY

13.1.DCCS poskytol Ziadatelovineodvolatelny ndvrh na uzavretie
spotrebitelskej rozhodcovskej zmluvy, ktord je spristupnend

Ziadatelovi na webovom sfdle DCCS v sekeii dokumenty
(www.dcessro.sk/dokumenty). Ziadatel berie na vedomie, ze
v pripade uzavretia spotrebitelske] rozhodcovske] zmluvy budd
spory vyplyvajiice 2o Zmluvy alebo stvisiace so Zmluvou riesené
prostrednictvom prisluSného staleho rozhodcovského stdu, inak
vseobecnym stidom.

14, PRAVO NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

14.1. Drzitel je opravneny odstdpit od Zmluvy bez uvedenia
dovodu do 14 kalenddrnych dni odo dria jej uzavretia, pricom
oznamenie 0 odstdpent od Zmluvy zasle DrZitel DCCS pisomne
alebo na inom trvanlivom médiu. Lehota na odstdpenie od
mluvy sa povazuje za dodrZand, ak ozndmenie 0 odstdpent od
Zmluvy bolo zaslané najneskor v posledny der lehoty.

14.2. Ak spotrebitel odst(ipi od Zmluvy podla predchadzajticeho
odseku, je povinny zaplatit DCCS istinu a trok  tejto istiny odo
dn, ked sa spotrebitelsky Gver zacal Cerpat, az do dna splatenia
istiny, a to bezodkladne a najneskér do 30 kalendérnych dni
po odoslani ozndmenia o odstipeni od zmluvy DCCS. Urok
sa vypocita na zaklade dohodnutej Grokovej sadzby. Ak si
spotrebitel uplatni pravo podla predchadzajiceho odseky,
DCCS nemd narok na ziadnu indi kompenzaciu od spotrebitela
okrem kompenzacie nendvratnych poplatko, ktoré DCCS
zaplatil organu verejnej spravy v stvislosti s touto Zmluvou.

15. NAZOV A ADRESA PRISLUSNEHO ORGANU
DOHLADU K SPOTREBITELSKYM UVEROM

15.1. Prislusnym kontrolnym organom v sivislosti s Cerpanim
Overu je podia § 23 zakona o spotrebitelskych Gveroch
Narodna banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.
Uplatnenim prav pred dozornym organom nie je dotknuté pravo
Dritefa na postup uvedeny v ¢lankoch 5. SVOP.

ZAVERECNE USTANOVENIA

16. DORUCOVANIE

16.1. Pokial nie je v Zmluve dohodnuté inak, dorucuje sa
akdkolvek  korepondencia  Drzitelovi a/alebo  Dritelovi
Dodatkove] karty (0znamenia a pisomnosti), kiord sa ma
alebo moze zasielat podla tejto Zmluvy, osobne, elektronicky
na elektronickd adresu uvedend v Ziadosti o vydanie karty,
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umiestnenim elektronickej spravy do aplikécie Moj Ucet alebo
prostrednictvom poskytovatela poStovnych sluzieb, a to na
adresu Driitela a/alebo Drzitela Dodatkove] karty uvedend
v Ziadosti 0 vydanie karty.

16.2. Pokial nie je v tejto Zmluve dohodnuté inak, dorucuje sa
akakolvek koreSpondencia DCCS (oznamenia a pisomnosti),
ktoré sa ma alebo moZe zasielat podla tejto Zmluvy, osobne,
elektronicky na elektronick(l adresu Klientskeho centra uveden
na internetowych strankach DCCS www.dccssro.sk — alebo
prostrednictvom poskytovatela poStovnych sluzieb, a to na
adresu DCCS uvedent vo SVOP alebo zapisanti v obchodnom
registri.

16.3. V pripade, ak vec neznesie ocklad, si Zmluvné strany
opravnené pouzit aj iny spdsob komunikécie (telefon, SMS,
fax). Akékolvek ozndmenie ¢i sprava musia byt nasledne
potvrdené pisomnou formou. DrZitel / DrZitel Dodatkovej karty
je opravneny pouzivat v komunikdcii s DCCS telefonického
operdtora Klientskeho centra DCCS.

164. Pokial nie je v tejto Zmluve dohodnuté inak, mé sa
v pochybnostiach za to, Ze pisomnost bola Drzitelovi dorucena
driom potvrdenia o doruceni elekronicke] spravy v pripade
komunikacie prostrednictvom elektronickej aresy, prinlasenim
Driitela a/alebo Drzitela Dodatkovej karty do systému Moj Ucet
alebo desiatym diiom po doporucenom podani poskytovatelovi
postovych sluzieb v pripade komunikacie listovou zasiefkou.

17. PRECHODNE A SPOLOCNE USTANOVENIA

171. Tieto SVOP v plnom rozsahu nahradzaji vo vztahu
k Drzitelom predchadzajice Vseobecné obchodné podmienky
prevydavanie apouzivanie platobnjich karietvoverzi zverejnenej
21.06.2023, pricom nadobudnt tcinnost po 2mesiacoch od ich
2verejnenia na webovom sidle DCCS.

172,V pripade, ak ku diiu zaniku Zmluvy za podmienok
uvedenych v clanku 124 Drzitel nesplnil vietky zavézky zo
Zmluvy, ustanovenia clankov 7.2, 74, 8, 9.2, 9.3, 94, 101,
102,103,105, 11,124,125, 126, 15.a16. a primerane aj
ostatné aplikovatefné ustanovenia tychto SVOP platia aj po zaniku
Zmluvy az do tplného zaniku zavazkov Drzitela o Zmluvy.
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